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1. Uvodni ustanoveni

1.1. U&el a piedmét
Tento ptikaz upravuje (v souladu se ZOO) postup pii oznameni podezieni ze spachani
protipravniho jednani.

1.2. Zavaznost
Tento ptikaz je zadvazny pro vSechny zaméstnance PNvD.

1.3. Pojmy a zkratky
PNvD - Psychiatrickd nemocnice v Dobtfanech
ON - organiza¢ni norma
Z00 - zakon ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovateli
MSCR - Ministerstvo spravedinosti Ceské republiky
VOS - vnitini oznamovaci systém
GDPR - Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu
téchto udajli a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich udajit)
Oznamovatel - je fyzicka osoba, ktera oznamuje protipravni jednani, k némuz doslo nebo ma
dojit u osoby, pro niz oznamovatel, byt zprostfedkované, vykonaval nebo vykonava praci
nebo jinou obdobnou ¢innost, nebo u osoby, se kterou oznamovatel byl nebo je v kontaktu
v souvislosti s vykonem prace nebo jiné obdobné ¢innosti (§ 2 odst. 3 a 4 ZOO).
Prislusna osoba - je fyzicka osoba, ktera je bezithonna (§ 10 ZOO), zletila, pln¢ svépravna a
kterou PNVD povérila, aby vykonavala Cinnosti, které ptislusné osob¢ sveétuje ZOO.
DotCend osoba - je osoba, kterd je oznamovatelem oznafena jako pachatel moZného
protipravniho jednani.
Odvetna opatieni - jsou ¢innosti uvedené v § 4 odst. 1 ZOO.
Napravna opatieni - jSou opatfeni navrzena ptislusnou osobou nebo piijata PNvD k predejiti
nebo naprave zjisténého protipravniho stavu.

2. Obsah ON - Postup pii oznameni podezieni ze spachani protipravniho jednani




2.1.

2.2.

2.3.

Obsah oznameni

2.1.1. Oznameni obsahuje informace o mozném protipravnim jednani, k némuz doslo nebo
ma dojit u 0soby, pro niz oznamovatel vykonaval nebo vykonava praci nebo jinou obdobnou
¢innost, nebo u osoby, se kterou oznamovatel byl nebo je v kontaktu v souvislosti s
vykonem prace nebo jiné obdobné ¢innosti a které

a) ma znaky trestného ¢inu,

b) ma znaky piestupku, za ktery zakon stanovi sazbu pokuty, jejiz horni hranice je alesponi
100.000,- K¢,

€) porusuje zakon o ochran¢ oznamovateld, nebo

d) porusuje jiny pravni piedpis nebo ptredpis Evropské unie v oblasti specifikované v § 2
odst. 1 bod 1.-14. ZOO.

2.1.2. Oznameni obsahuje tidaje o jménu, pfijmeni a datu narozeni, nebo jiné udaje, z nichz
je mozné dovodit totoZnost oznamovatele; mé se za to, Ze Udaje o totoznosti oznamovatele
jsou pravdivé. Ozndmeni nemusi obsahovat udaje podle véty prvni, pokud bylo podano
osobou, jejiz totoznost je pfislusné osobé znama.

Vnitini oznamovaci systém

2.2.1. Povinnost zavedeni VOS a zajisténi jeho fungovani vyplyva pro PNvD z ustanoveni §
8 a § 9 Z0OO. VOS je ureny zaméstnancim PNvD a osobam, které se o protipravnim
jednani v rozsahu pisobnosti PNvD dozvédéli v souvislosti s vykonem své prace nebo jiné
obdobné ¢innosti (§ 2 odst. 3 a4 ZOO).

2.2.2. VOS PNvD podle ZOO bude uveiejnén na webovych strankdch PNvD

Informace o VOS v¢. kontaktl na povéfenou osobu a moznosti pro oznamovatele k podani
oznameni obsahuje ptikaz teditele PNvD ¢&. 4/2024 Postup pii oznameni podezieni ze
spachani protipravniho jednéni.

2.2.3. Oznamovatel mize podat oznameni taktéz prostfednictvim oznamovaciho systému
MSCR (https://oznamovatel.justice.cz/chci-podat-oznameni/).

Urdeni a postaveni prislu$né osoby
2.3.1. V souladu se ZOO je v PNvD urcena pfislusnd osoba, kterd pfijima a proSetiuje
oznameni o podezieni ze spachani protipravniho jednani v ramci VOS.

2.3.2. Piislusnou osobou byl urcen kontrolor PNvD Ing. Radek Vorel (tel.: 377 813 708).

2.3.3. Postaveni, znalosti, schopnosti, dovednosti a vlastnosti pfislusné osoby nesmi zavdat
divod k pochybnosti o tom, Ze svou ¢innost vykonava fadné a nestranné. Ptislusnou osobou
muze byt jen fyzicka osoba, ktera je bezthonna, zletila a pIln¢ svépravna (§ 10 ZOO).

2.3.4. Prislusné osobé¢ nelze ud€lovat pokyny, ani jeji ¢innost jinak ovliviiovat zplisobem,
ktery by mafil nebo ohrozoval jeji fadny vykon. Kontrola fadného vykonu ¢innosti pfislu$né
0soby nadfizenym vedoucim zaméstnancem neni za soucasného zachovani pozadavku
nestrannosti a davérnosti informaci souvisejicich s oznamenim podle tohoto vnitiniho
piedpisu prvni vétou dotcena.



2.4.

2.5.

Opravnéni prislusné osoby

2.4.1. Ptislusna osoba je pii posuzovani divodnosti ozndmeni opravnéna:

a) pozadovat prokazani totoznosti dotéené osoby nebo osoby zucastnéné na prosetfovani
ptedlozenim sluzebniho prikazu nebo jiného zaméstnaneckého identifika¢niho prikazu,

b) pozadovat sdéleni udaju a piedlozeni nebo zpfistupnéni listin, audiovizualnich a
digitalnich zdznamt a jinych véci, které mohou souviset s oznamenim,

C) pofizovat si z predlozenych nebo zptistupnénych listin elektronické obrazy, vypisy, opisy
nebo kopie,

d) potfizovat si kopie predlozenych nebo zpfistupnénych audiovizualnich a digitalnich
zaznamu,

e) pofizovat se souhlasem dotéené osoby nebo osoby z(castnéné na proSetiovani zvukovy
nebo obrazoveé zvukovy zdznam jejich ustniho projevu,

f) vstupovat do vSech prostor v PNvD, které mohou souviset s oznamenim.

2.4.2. Prislusna osoba je pii prosetfovani dale opravnéna pozadovat od dotéené osoby nebo
od osoby zucastnéné na prosetfovani ustni vysvétleni, jehoz podani mohou odmitnout; o této
skute€nosti je pfislusnd osoba pouci. O pribéhu a obsahu vysvétleni sepiSe ptisluSna osoba
zaznam, nebo pofidi zvukovy nebo obrazovy zdznam. Zaznam podepisuje piislusna osoba a
osoba, kterd vysvétleni poskytla. Tim neni dot€ena povinnost zachovavat divérnost podle
tohoto vnitiniho predpisu.

2.4.3. Piislusna osoba je dale opravnéna pozadovat od zaméstnancti PNvD v pfimétené 1huté
zpracovani pisemného odborného stanoviska ke skutkovym a pravnim otdzkam souvisejicim
s oznamenim; tim neni dotCena povinnost zachovavat didvérnost podle tohoto vnitiniho
ptedpisu.

Povinnosti prislusné osoby
2.5.1. Ptislusna osoba vykondva svou €innost osobné.

2.5.2. Ptislusna osoba postupuje pii vykonu své ¢innosti nestranng.

2.5.3. Piislusnd osoba zachovava divérnost totoznosti oznamovatele i osoby, jakoz i
informaci, které by k odhaleni jejich totoznosti mohly vést; to neplati, udéli-li k postupu,
ktery by mohl ohrozit zachovani divérnosti totoZnosti, oznamovatel nebo osoba pisemny
souhlas.

2.5.4. Pislusna osoba miize nezbytn¢ Sirokému okruhu jinych osob odhalit totoznost dotcené
osoby tehdy, je-li to nezbytné k fadnému prosetieni informaci uvedenych v oznameni nebo k
navrzeni nebo ulozeni preventivniho nebo népravného opatieni.

2.5.5. Prislusna osoba rovnéz zachovava duvérnost informaci, jejichz prozrazeni by mohlo
zmafit nebo ohrozit Gcel poddvani oznadmeni, zejména fadné prosetieni informaci uvedenych
v oznadmeni a ptedejiti nebo napravu protipravniho stavu.



2.6.

2.7.

2.5.6. Informace a osobni udaje, o kterych se zachovava diavérnost, neposkytuje ptisluSna
osoba ani na zaklad¢ zadosti podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim.

2.5.7. Pfislusna osoba ptedlozi svému bezprostfedné nadiizenému vedoucimu zaméstnanci
do 1. bfezna nasledujiciho kalendainiho roku pisemnou zpravu o své ¢innosti za uplynuly
kalendaini rok. Nedojde-li takovym postupem k poruseni divérnosti podle tohoto vnitiniho
ptedpisu, ve zprave uvede alesponi:

a) celkovy pocet oznameni,

b) pocet oznameni, ktera byla pifedana k proSetieni jiné piislusné osob¢, v¢etné odivodnéni,
C) pocet oznameni, ktera byla pfedana piislusnému organu vetejné moci,

d) pocet probihajicich prosetieni,

e) pocet ukoncenych prosetieni,

f) pocet oznameni, u kterych informace v nich uvedené nebylo mozné prosetfit, véetné
odavodnéni,

g) pocet oznameni spadajicich do vécné ptisobnosti,

h) pocet oznameni spadajicich do osobni ptisobnosti,

i) zjisténé nedostatky, navrzena preventivni nebo napravna opatfeni a pfijata preventivni
nebo napravna opatient.

Povinnosti dalSich osob
2.6.1. Dotcend osoba a osoba zii€astnénd na proSetiovani jsou povinny umoznit piislusné
osob¢ vykon jejich opravnéni, nestanovi-li tento pfedpis jinak.

2.6.2. Davérnost podle tohoto vnitiniho pfedpisu je povinna zachovavat kazda osoba, ktera k
chranéné informaci (jakékoliv informace, ktera by vedla k identifikaci oznamovatele) nebo
osobnimu udaji ziska pfistup.

Evidence a uchovani oznamenti

2.7.1. Ptislusna osoba je povinna Vv elektronické podobé vést evidenci udaji o pfijatych

oznamenich, a to v rozsahu:

a) datum pfijeti oznament,

b) jméno, pfijmeni, datum narozeni a kontaktni adresa oznamovatele, nebo jiné udaje,
Z nichz je mozné dovodit totoznost oznamovatele, jsou-li tyto udaje znamy,

¢) shrnuti obsahu oznameni a identifikace dotené osoby, proti které oznameni sméfovalo,
je-1i jeji totoznost znama,

d) datum ukonceni posouzeni diivodnosti oznameni piislusnou osobou a jeho vysledek,

€) navrzena a piijata preventivni opatieni nebo napravna opatieni.

2.7.2. Ke kazdému pijjatému oznameni piislusSnd osoba zalozi samostatny spis
Vv elektronické spisové sluzbé. Piistup k témto Spisim bude umoznén pouze piislusné osobé.

2.7.3. Ptislusnd osoba je povinna uchovavat oznameni podané prostfednictvim VOS a
dokumenty souvisejici s ozndmenim po dobu 5 let ode dne pfijeti ozndmeni.

2.7.4. Do evidence udaji o pfijatych oznamenich a k dokumentim souvisejicim
S oznamenim ma piistup pouze piislusna osoba.



2.8. Prijimani a vyFizovani oznameni
2.8.1. Oznameni mohu opravnéné osoby podat:
a) telefonicky ptislusné osobé¢,
b) prostfednictvim elektronické posty na adresu prosetrovatel@pld.cz,
d) v listinné podob¢é vhodit do hnédé postovni schranky umisténé v hlavni administrativni
budové PNvD (umisténi v piizemi budovy, smérem k posté PNvD), Ustavni 341, 334 41
Dobftany. Prostor kolem schranky neni nahrdvan nebo monitorovan kamerovym ani zddnym

jinym systémem,
e) formou osobniho jednani u svého piimého nadiizeného, jeho nadfizeného, nebo u
ptislusné osoby.

2.8.2. Ptislusna osoba bezodkladné pisemné vyrozumi oznamovatele o pfijeti oznameni,
nejdéle vSak do 7 dnl ode dne pfijeti ozndmeni. Véta prvni se nepouzije, jestlize piislusné
osob¢ neni oznamovatel znam, jestlize je zfejmé, ze by takovym postupem byla prozrazena
totoznost oznamovatele anebo jestlize o to oznamovatel pozadal.

2.8.3. Prislusna osoba kontroluje obsah schranek v intervalu, ktery zajistuje splnéni
zakonem stanovené povinnosti do 7 dni uvédomit oznamovatele o pfijeti oznameni.

2.8.4. V ptipad¢ ustniho ozndmeni se pofidi jeho zvukova nahravka nebo zaznam, ktery
vérn¢ zachycuje podstatu Ustniho oznameni. Zvukovou nahravku tstniho oznameni Ize
poftidit pouze se souhlasem oznamovatele. PtisluSna osoba umozni oznamovateli, aby se k
zdznamu nebo piepisu zvukoveé nahravky, byl-li potizen, vyjadfil; vyjadieni oznamovatele se
k zdznamu nebo ptepisu piiloZi.

2.8.5. Pristup k ozndmenim ma pouze pfislusna osoba - tedy osoba povérend piijimanim a
vyfizovanim ozndmeni podanych prostfednictvim VOS. PiisluSnym osobam je zak4zéno
komukoliv poskytovat informace, které by mohly zmafit nebo ohrozit ucel podéavani
oznameni.

2.8.6. Piislusna osoba posoudi divodnost informaci uvedenych v ozndmeni a pisemné
vyrozumi oznamovatele o vysledcich posouzeni do 30 dnli ode dne pfijeti ozndmeni. V
ptipadech skutkové nebo pravné slozitych 1ze tuto lhiitu prodlouzit az o 30 dnti, nejvyse vSak
dvakrat. O prodlouzeni lhiity a diivodech pro jeji prodlouzeni je piisluSna osoba povinna
oznamovatele pisemné vyrozumét pied jejim uplynutim.

2.8.7. Pokud oznameni neobsahuje vSechny potifebné informace ¢i udaje, vyzve ptislusna
osoba oznamovatele k jejich doplnéni.

2.8.8. Prislusna osoba pisemné vyrozumi oznamovatele o vysledku kazdé faze vytizovani
ozndmeni bezprostfedné po tom, co byla ukoncena, nejdéle vSak do 90 dnti ode dne piijeti
ozndmeni. Krom¢ vysledku posouzeni divodnosti informaci uvedenych v oznadmeni
informuje zejména o

a) ochrang, ktera oznamovateli na zakladé podaného oznameni nalezi,

b) zjisténém protipravnim jednani,

€) navrzenych preventivnich nebo napravnych opatfenich a divodech jejich navrzeni,


mailto:prosetrovatel@mzcr.cz

d) pfijatych preventivnich nebo napravnych opattenich a jejich divodnosti, byla-li ve Thuté
podle tohoto odstavce piijata, a
e) jiném zpusobu vyfizeni oznameni.

2.8.9. Je-li oznameni vyhodnoceno jako divodné, budou tediteli PNvD piislusnou osobou
doporucena opatieni k predejiti nebo naprave protipravniho stavu. Neptijme-li feditel PNvD
opatieni navrzené piislusSnou osobou, piijme k predejiti nebo napravé protipravniho stavu
jiné vhodné opatieni. O piijatém opatieni feditel PNvD vyrozumi pfisluSnou osobu, kterd o
ném zase bez zbytecného odkladu pisemné vyrozumi oznamovatele.

2.8.10. Zjisti-li ptisluSna osoba pii posuzovani diivodnosti ozndmeni, Ze nejde o oznadmeni
podle ZOO, bez zbyte¢ného odkladu o tom pisemné vyrozumi oznamovatele.

2.8.11. Totoznost oznamovatele ani jiné osoby chranéné pted odvetnymi opatienimi (napf.
osoby, ktera oznamovateli s oznamenim pomahala) nelze bez jejich pisemného souhlasu
prozradit nikomu dal$imu. Vyjimku ptedstavuje pouze situace, kdy jsou pfislusnd osoba
nebo povéieny zaméstnanec ze zakona povinni tyto informace poskytnout pfislusnym
organiim vetejné moci (§ 17 odst. 3 a 4 ZOO).

2.8.12. Povinnost zachovévat diivérnost se netyka pouze totoznosti, ale vztahuje se i na
jakékoliv dalsi informace, z nichz by bylo mozno pifimo i nepfimo urcit identitu
oznamovatele nebo jinych chranénych osob.

2.8.13. Po celou dobu je chranéna totoznost oznamovatele i dalSich chranénych osob.
Postoupeni oznameni k dal$imu Setfeni organu vefejné moci je podminéno souhlasem
oznamovatele (aZ na obecnou povinnost oznamovat trestné Ciny podle § 368 trestniho
zakoniku), 1 v takovém pfipadé vSak musi byt zachovana ochrana jeho totoZnosti.

2.9. Ochrana oznamovatele a dalSich osob
2.9.1. Ochrana nalezi oznamovateli, ktery oznameni
a) podal prostiednictvim VOS,
b) podal MSCR, nebo
¢) uvetejnil za podminek uvedenych v § 7 odst. 1 pism. ¢) ZOO.

2.9.2. Ochrana pied odvetnym opatienim naleZi rovnéZ osob¢, kterd oznameni podala organu
vetejné moci piislusnému podle jiného pravniho ptfedpisu nebo piimo pouzitelného predpisu
Evropské unie.

2.9.3. Ochrana pied odvetnym opatfenim nenalezi osobé, ktera ucinila oznameni, aniz mé¢la
opravnéné ditvody se domnivat, Ze se zaklada na pravdivych informacich.

2.9.4. Odvetnému opatfeni nesmi byt vystaven oznamovatel ani

a) osoba, kterd poskytla pomoc pii zjistovani informaci, které jsou obsahem ozndmeni,
podani ozndmeni nebo posouzeni jeho diivodnosti,

b) osoba, ktera je ve vztahu k oznamovateli osobou blizkou,

c) osoba, ktera je zaméstnancem nebo kolegou oznamovatele,

d) osoba oznamovatelem ovladana,



e) pravnicka osoba, v niz ma oznamovatel ucast, osoba ji ovladajici, ji ovladand osoba nebo
osoba, ktera je s touto pravnickou osobou ovladana stejnou ovladajici osobou,

f) pravnickd osoba, jejihoz voleného organu je oznamovatel Clenem, osoba ovladajici,
ovladana nebo osoba ovladana stejnou ovladajici osobou,

g) osoba, pro kterou oznamovatel vykonava praci nebo jinou obdobnou ¢innost, nebo

h) svétensky fond, jehoz je oznamovatel nebo pravnickd osoba podle pismene e) nebo f)
zakladatelem nebo obmyslenym nebo ve vztahu k némuZz jsou 0znamovatel nebo pravnicka
osoba podle pismene e) nebo f) osobou, kterd podstatnym zplsobem zvysi majetek
svetenského fondu smlouvou nebo potizenim pro piipad smrti.

2.10. Zpracovani osobnich udaju
2.10.1. Na zpracovani osobnich udaji v souvislosti s oznamenim Se nevztahuje povinnost
posouzeni vlivu zpracovani osobnich udajii na ochranu osobnich udaji.

2.10.2. Osobni udaje se ve vztahu k ozndmeni zpracovavaji na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. ¢)
GDPR.

2.10.3. Zvlastni kategorie osobnich udaji podle ¢l. 9 odst. 1 GDPR je mozné ve vztahu k
ozndmeni zpracovavat na zaklade ¢l. 9 odst. 2 pism. e), f) nebo g) GDPR.

2.10.4. Informacni povinnost podle ¢l. 13 a 14 GDPR je tfeba plnit za souasné¢ho zachovani
davérnosti podle tohoto vnitiniho predpisu.

2.10.5. Vykon prava na pfistup k osobnim udajim podle ¢l. 15 GDPR lze subjektu udajti v
souladu s ¢l. 23 GDPR umoznit pouze za predpokladu, ze bude zachovana davérnost
totoznosti oznamovatele a dalSich osob uvedenych v ozndmeni.

2.10.6. Zadost o piistup k osobnim tdajim tykajici se oznimeni piedd osoba povéiena
vykonem agendy ochrany osobnich udaji k vyfizeni ptislusné osobg.

2.10.7. Zjisti-li prislusna osoba, Ze v souvislosti s ozndmenim nejsou zadné udaje vedeny
nebo, ze se uplatni vyjimka z povinnosti takovou informaci poskytnout, zadost bez dalsiho
odlozi.

2.10.8. Povinnost oznamit poruseni zabezpeceni osobnich Udaji subjektu udajii se za
soucasného zachovani divérnosti podle tohoto vnitiniho pfedpisu vztahuje rovnéZz na

pfislusnou osobu.

3. Zavérecna ustanoveni

Tento ptikaz nabyva platnosti dnem podpisu a Gcinnosti dne a rusi piikaz
feditele PNvD ¢. Postup pifi oznameni podezieni ze spachani protipravniho jednani

ze dne
4. Distribuce

- intranet



V Dobrtanech dne

Vedouci ZT: Radek Vorel, kontrolor PNvD
Odborny garant: Radek Vorel, kontrolor PNvD
Schvalovatel: prim. MUDr. Petr Zizka, feditel PNvD



Pfiloha ¢. 1
VZOR

Formula¥ pro podani oznameni

Jméno a pfijmeni*: | |

Datum narozeni*: \ |

Jiny daj, z néhoz je mozné dovodit totoznost oznamovatele**: |

E-mail nebo jina adresa
pro doru€ovani:

Telefon: \

Pracovni vztah
k povinnému subjektu:

Kvalifikace oznamovaného mozného protipravniho jednani ve smyslu § 2 odst. 1 zakona
¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatelt. Oznamované jednani:

- ma znaky trestného ¢inu

IL

- ma znaky prestupku, za
ktery zakon stanovi
sazbu pokuty, jejiz
horni hranice je alespon
100 000 K¢

- porusuje tento zakon

IL

- porusuje jiny pravni
ptedpis nebo piredpis
Evropské unie v oblasti

e financnich sluzeb, povinného auditu a
jinych ovéfovacich sluzeb, finan¢nich
produkt a finan¢nich trhii

e dan¢ z pfijmu pravnickych osob

e piedchazeni legalizaci vynosi z trestné
¢innosti a financovani terorismu

e ochrany spotiebitele

L Ve formulati musi byt vyplnéno vzdy bud’ jméno, pfijmeni a datum narozeni oznamovatele, nebo jiny udaj,
z néhoz je mozné dovodit totoznost oznamovatele.



Text oznament:

souladu s pozadavky na vyrobky vcetné
jejich bezpecnosti

bezpecnosti dopravy, piepravy a provozu
na pozemnich komunikacich

ochrany zivotniho prostredi

bezpecnosti potravin a krmiv a ochrany
zvifat a jejich zdravi

radia¢ni ochrany a jaderné bezpecnosti
hospodaiské soutéze, verejnych drazeb a
zaddvani vetfejnych zakazek

ochrany vnitiniho poradku a bezpecnosti,
zivota a zdravi

ochrany osobnich udaji, soukromi a
bezpecnosti siti elektronickych
komunikaci a informacnich systémi
ochrany finan¢nich z4jma Evropské unie
fungovani vnitiniho trhu véetné ochrany
hospodarské soutéze a statni podpory
podle prava Evropské unie

Ptilohy:
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