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yNITRNi RAD
PSYCHIATRICKE NEMOCNICE V DOBRANECH

Vnitini fad stanovuje a upravuje platna pravidla a podminky poskytovani zdravotni péce
V Psychiatrické nemocnici v Dobfanech (dale jen PNvD). Je zivazny pro vSechny pacienty,
zam¢estnance PNvD a vefejnost. Kazdé oddé€leni se fidi vlastnim Vnitinim fadem oddéleni, ktery
upravuje specifika jednotlivych oddé€leni a je v souladu s Vnitinim fadem PNvD.

1.

Prijeti pacienta

Do PNvD jsou pfijimani pacienti na doporuceni odborného lékatre — psychiatra, na doporuceni
praktického ¢i pohotovostniho 1ékaie, nebo v indikovanych ptfipadech na vlastni zZadost.

Do PNvD jsou téz pfijimany osoby na zaklad¢ natizeni soudu k vykonu ochranné 1é€by nebo
je-li nafizeno vySetfeni zdravotniho stavu podle trestniho fadu nebo zakona o zvlastnich
fizenich soudnich.

Pacienta lze do PNvD pfijimat i bez 1ékarského doporuceni, jestlize by bylo jeho odmitnutim
ohrozeno jeho zdravi, zivot nebo bezpecnost okoli.

Pacient je do PNvD pfijimén na zékladé svého pisemného souhlasu. Pfijeti a 1é¢eni pacienta
bez souhlasu je mozné pouze za podminek stanovenych zdkonem a PNvD je povinna do 24
hod. ohlasit tuto skutecnost soudu, ktery rozhodne o opravnénosti postupu nemocnice.

Pacienti jsou pfijimani prostfednictvim centralniho piijmu.

Piijem pacientd provadi a zajiStuje lékaf — psychiatr na centrdlnim pifijmu PNvD s tymem
zdravotnickych pracovnikd.

Piijjem na samotné oddé¢leni probihd ve spolupraci s persondlem oddéleni a se souhlasem
pacienta bude provedena kontrola obleceni, osobnich véci a cennosti, se kterymi pfichdzi. Po
vzajemné domluvé si miize pacient nékteré véci ponechat u sebe a nékteré véci budou uloZeny
do centralniho inventare.

Na oddé€leni nemohou byt ponechdny nebezpecné predméty, kterymi by mohlo dojit k ohrozeni
¢1 poranéni pacienttl, dale chemické latky, alkohol a léky.

Pacienti svévolné neuzivaji 1éky ptinesené z domova. O téchto lécich informuji oSetiujiciho
1ékate a odevzdaji oSetfujicimu personalu. Pti propusténi budou tyto 1€ky pacientovi vraceny.
Ma-1i u sebe pacient pii piijeti vétsi financni obnos a jiné cenné predméty ¢i dokumenty,
doporucujeme je ulozit do ischovny. Jen v tomto piipad¢ lze uplatitovat vii¢i nemocnici narok
na thradu ptipadnych ztrat.

Na oddéleni mtize pacient mit u sebe mobilni telefon, mensi finan¢ni obnos a vlastni cennosti,
za které si vSak sdm ruci. PNvD nenese zaddnou zodpovédnost za Skodu nebo ztratu téchto veci.
V ptipadé€ poskozeni nebo ztraty nemiizete poZadovat nahradu od nemocnice.
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2. LécCeni a oSetfovani pacientii

e V kazdodenni 1écebné praxi se musi vSechny sluzby Iékatii a ostatnich pracovnikli navzajem
doplnovat tak, aby pacientim byla zajisténa Uplna a diferencovana péce pii plném zachovani
hygienickych a protiepidemiologickych zasad, zejména dodrzovani osobni hygieny.

e Komplexni vstupni psychiatrické vySetfeni provede oSetfujici 1ékar na oddéleni nejblizsi
pracovni den. U pacientl piijatych mimo pracovni dobu oSetfujiciho 1ékafe provede vySetieni
psychického a somatického stavu 1ékar vykondvajici pohotovostni sluzbu.

e Provoz v PNvD musi byt organizovan tak, aby byla respektovana v§echna opatieni pro zajisténi
bezpecnosti pacientll i zaméstnanct. U pacientd, kde 1ze diivodné ptedpokladat, ze by pro sviyj
zdravotni stav mohli ohrozit vlastni bezpe¢nost nebo bezpecnost okoli, provede osetiujici 1ékar
opatfeni sméfujici k odvraceni tohoto nebezpeci.

e Pacientiim je tfeba vytvaret takové podminky pii jejich pobytu v PNvD, které budou ptiznivé
pusobit na jejich stav a 1écebny proces.

e Soucasti 1éCby jsou sportovni, kulturni a vytvarné ¢innosti (arteterapie, ergoterapie,...)

e V PNvD se konaji mSe nebo je pacientovi umoznéna navstéva duchovniho pfimo na oddéleni.

e Pacientiim, jejichz zdravotni stav to dovoluje, povoluje oSetfujici 1€kat vychazky a vyuzivani
nabizenych sluzeb a aktivit v aredlu nemocnice.

e Potiecbnou zdravotni pé¢i v oblastech nepsychiatrickych obord, které nejsou trvale zajistény
v PNVD, zajistuji konziliarni 1ékati, ptipadné ostatni zdravotnicka zafizeni v regionu.

e Lékat je povinen informovat pacienta srozumitelnym zptisobem a v dostate¢ném rozsahu o jeho
zdravotnim stavu a o navrzeném individualnim lécebném postupu a vSech jeho zménach.
Pacientovi lze bez jeho souhlasu poskytnout pouze neodkladnou péci, a to v ptipadé 1écby
vazné dusevni poruchy, pokud by v dusledku jejiho neléceni doslo se vsi pravdépodobnosti
k vaznému poskozeni zdravi pacienta. V piipad¢ nezletilého pacienta upiesituje postup zakon €.
372/2011 Sb.

e Jakékoliv schvalené vzdaleni pacienta z PNvD se zapisuje do dekurzu s uvedenim divodu i
doby, kdy pacient odeSel a kdy se opé&t vratil.

o K zabezpecfeni vSestranné odborné péce (v€. soucinnosti specialistll raznych obord) zajist'uji
jednotliva oddéleni konziliarni sluzby. Konsilium indikuje oSetfujici 1ékaf, a pokud jej Zzada u
liZzka pacienta, je tomuto vySetfeni osobné ptfitomen. V ramci konsiliarniho vySetieni je
k dispozici veskera potiebna dokumentace.

3. Rezim oddéleni

e Pacienti se fidi Vnitfnim fddem oddéleni, na které jsou ptijimani.

e Nemocnice umoziuje pacientiim noSeni osobniho pradla a oSaceni. Prani osobniho pradla
zajiSt'uje pradelna PNvD, rodinni ptislusnici a na n€kterych oddé€lenich je moznost prani pradla
pfimo na miste.

e Pfi pfijeti bude pacientovi na horni koncetinu pfiloZen identifikacni naramek, ktery méa zamezit
zaméné pacientii. Zadame proto viechny pacienty, aby si jej na horni kondeting ponechali po
celou dobu hospitalizace.

e Pii pfijmu na oddéleni je kazdy pacient sezndmen se svymi pravy a Vnitinim faddem. Tyto
dokumenty jsou na odd¢€leni pro osoby blizké i vetejnost volné k dispozici v podobé informacni
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brozury Informace pro pacienty. V piipadé, Ze pacientovi bylo soudnim rozhodnutim nafizeno
podstoupit ochrannou ustavni 1é¢bu, bude seznamen s dokumentem Informace pro pacienty
V ochranném léceni.

e Povinnosti pacienta je informovat sestru o vSech novych vécech, které si pfinese z vychazky,
propustky nebo které mu pfinese navstéva.

e Na oddéleni je nutné dodrzovat klid a poradek. Nocni klid je od 22h do 7h.

e Na zéklad¢ §84 zakona ¢. 89/2012 Sb., Obcanského zakoniku a z dGvodu ochrany osobnich
udaji pacient, ale 1 zaméstnancti plati v celém aredlu nemocnice zdkaz pofizovani
soukromych videonahravek, fotografovani, audionahravek a jejich nasledné zvetejniovani
v médiich a na socidlnich sitich. VSem pacientiim, persondlu nemocnice, navstévam a ostatni
vefejnosti je prisné zakazano svévolné pofizovat v nemocnici zvukové ¢i obrazové zaznamy
nebo svévolné zprostiedkovat obrazové ¢i zvukové pfenosy mimo nemocnici.

e Radiopfijimace nebo jiné audio pfistroje 1ze na pokoji pouzivat jen se souhlasem ostatnich
pacientil, a to pouze s vlastnim zdrojem (baterie). Neni povoleno pouzivat elektrospotiebice
S pfipojenim do elektrické sité, které nejsou v evidenci PNvD. Pacient je povinen pfizplsobit
hlasitost tak, aby nerusil ostatni pacienty. V opacném piipad¢ je persondl opravnén odebrat
rusici, tj. hlasité hrajici ptehrava¢ k doc¢asné uschove.

e Telefonicky kontakt s rodinou lze zajistit prostfednictvim vlastniho mobilniho telefonu nebo
telefonu na odd¢leni. Nabijeni mobilniho telefonu bude zajisténo oSetfujicim personalem.

e Ke koufeni lze vyuzivat pouze vyhrazené misto. Stejné podminky plati i pro koufeni
elektronickych cigaret. Na vSech odd¢lenich je volné k dispozici edukacni material ve formée
informacniho letdku, v némz jsou pacienti informovani o Skodlivosti koufeni i 0 moZnostech a
zpusobech 1é¢by zavislosti na koufeni.

e Nemocnice prejimad zasilky dorucené pacientim v dobé jejich hospitalizace pouze skrze
Ceskou postu a zajistuje jejich piedani. O tomto je vedena piesna evidence.

4. Navstévy pacientii, podavani informaci o jejich stavu

e Pacientiim, jejichz zdravotni stav to dovoluje, je umoznén kontakt s pfibuznymi denné. Primat
nebo oSetiujici 1ékat muze zakazat navstévu u jednotlivych pacientt, vyzaduje-li to jejich
zdravotni stav, nebo z divodu bezpecnosti navstévy, pacientd nebo persondlu a také tém
navstévniktim, kteti se netidi pokyny os. personalu a narusuji 1é¢ebny rezim.

e Doporuéené navitévni hodiny v PNvD: PO — PA 13% - 1700

SO -NE 900 _ 11% 13% - 17%

e Zdravotnicky personal méa ze zdkona opravnéni pozadat o prokdzani totoZnosti osoby
pfichazejici na oddéleni na navstévu.

e Reditel PNvD mize z vaznych hygienicko-epidemiologickych diivodi dodasné omezit, popf-.
zakdzat navstévy, pifipadné stanovit podminky pro jejich prubeh. Stejné tak miize modifikovat
vychéazky pacientii mimo aredl nemocnice, dovolenky (propustky), omezit vychazky v arealu,
¢i omezit nékteré terapeutické aktivity.

e Poskytovani informaci o zdravotnim stavu pacienta se fidi § 31 zdkona ¢. 372/2011 Sb.,
vV platném znéni. Informaci o zdravotnim stavu pacienta podava oSetfujici zdravotnicky
pracovnik zplsobily k poskytovani zdravotnich sluzeb, kterych se podani informace tyka,
osetfujici zdravotnicky pracovnik provede do zdravotnické dokumentace zaznam o podané
informaci a jejim obsahu.


mailto:PODATELNA@PLD.CZ

PSYCHIATRICKA NEMOCNICE V DOBRANECH

Ustavni ul., 334 41 Dobrany — sekretariat feditele

LS

I€: 00669792 DIC: C200669792 TEL.: 377 813 400 EMAIL: pldobrany@pld.cz ID datové schranky: 4k429ud

e Dle § 33 zakona ¢. 372/2011 Sb., v platném znéni, pacient mize urcit osoby, které mohou byt
informovany o jeho zdravotnim stavu, a soucasn¢ muze urcit, zda tyto osoby mohou nahlizet
do zdravotnické dokumentace. Pacient miize vyslovit zdkaz poskytovat informace o
zdravotnim stavu kterékoliv osobé¢, kdykoliv po piijeti do péce, rovnéz miize uréeni osoby nebo
vysloveni zdkazu poskytovat informace o zdravotnim stavu kdykoliv odvolat.

e Jde-li o pacienta, ktery nemize s ohledem na sviij zdravotni stav urcit osoby, maji pravo na
informace o jeho aktualnim zdravotnim stavu osoby blizké.

e Je pfisn¢ zakazano vnaset do nemocnice stielné zbrané, vybusniny, petardy a dale jiné
nebezpecné piedméty ohrozujici zivot, zdravi, ¢i majetek.

e Do aredlu a budov nemocnice je zakazan pfistup osobam pod vlivem alkoholu nebo jinych
navykovych latek. Tyto osoby je kazdy pracovnik nemocnice opravnén ihned vykéazat, mize si
k tomu vyzadat souéinnost Policie CR. Je téZ zakazano vnaseni alkoholickych napojd a jinych
navykovych latek.

e Persondl oddéleni je opravnén kontrolovat, zda se na oddé€leni nevnasi nebo neptfechovavaji
zakazané latky a predméty.

e K zajisténi bezpecnosti osob v monitorovacich prostorach, k prevenci nezadoucich jevi
(zejména kradezi a poskozovani majetku) vyuziva nemocnice v souladu s platnou legislativou
kamerovy systém.

5. Stravovani pacienti

e OSetiujici 1ékat stanovi kazdému pacientovi druh diety a doporu¢i ptfipadné upravy jeho
stravovani

e OSetfujici I¢kat a stani¢ni sestra kontroluji, zda pacienti dostavaji dietu podle ordinace a
Vjakém stavu je strava podavana. Nezavadny stav pfipravenych pokrml pied vydanim
Z kuchyné kontroluje denné nutri¢ni terapeut. Za ptipravu lécebné vyzivy a jeji celkovou
uroven odpovida vedouci stravovaciho provozu.

e Stavu dodanou na oddéleni pfijima povéfeny nelékaisky persondl, rozdéluje stravu podle
ordinace I¢kare a jidelniho listku.

e Strava je podavana 4x — 6x denné dle typu diety v ¢asovém intervalu cca 7°° — az cca 21% hod.

e Lezicim pacientim se strava podava u lizka, a pokud je to nutné, nelékaisky zdravotnicky
personal pacienta nakrmi.

e Obstaravani stravy a napoju pro pacienty z jejich vlastnich zdrojii nebo jejich navstévami je
pfipustné jen v mezich stanovenych oSetfujicim Iékatem. Zdravotnicky persondl kontroluje
stravu a napoje, které¢ jsou navstévami nebo pacienty vnaseny na oddé€leni. Stravu a ndpoje
opatii jmenovkou pacienta a v§e ulozi do lednice nebo na misto k tomu urcené.
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6. Prani, naméty a stiznosti

e V PNvD je umoznéno pacientiim i vefejnosti osobné i pisemné projevit sva prani a stiznosti.

e V ramci zkvalitnéni poskytované zdravotni péce a ziskdni zpétné vazby je také moznost vyplnit
anonymni dotaznik spokojenosti pacientl s poskytovanou péci a stravou. Vyplnéné dotazniky,
prani, ale i stiznosti Ize vhodit do schranky, kterd byla pro tyto ucely zfizena. Schranka se
nachazi u vchodovych dvefi na oddéleni, ¢i v hlavni administrativni budové. Podminky pro
podani stiznosti jsou k dispozici na internetovych strankadch nemocnice.

r

7. DrFive vyslovené prani

e Pokud pacient projevil podle zdkona ¢. 372/2011 Sb., v platném znéni, tzv. dfive vyslovené
prani (souhlas ¢i nesouhlas s poskytovanim zdravotnich sluzeb pro ptipad, Ze nebude schopen
takovy ukon pozdé&ji ucinit), bude respektovano v piipad¢ splnéni zakonnych ustanoveni. Diive
vyslovené pfani miize byt u¢inéno i v prubehu hospitalizace.

8. PreloZeni a pievoz pacienta

e Vyzaduje-li to zdravotni stav pacienta nebo pribeéh jeho nemoci, popt. organiza¢ni divody,
muze byt po predchozi dohodé& ptislusnych primaii ptelozen pacient na jiné oddéleni.

e Transport pacienta z jednoho zdravotnického zafizeni do druhého musi probihat na zakladé
pfedchozi domluvy oSetiujiciho Iékate pacienta s vedoucim lékatem cilového zatizeni.

e Analogicky se postupuje v ptipadech piemisténi pacientii z jinych zatizeni do PNvD. Mimo
béZnou pracovni dobu je pielozeni mozné jen v nutnych piipadech, o nichZ rozhoduje vedouci
1ékar ustavni pohotovostni sluzby.

9. Kratkodobé preruseni hospitalizace

e O kratkodobém preruSeni hospitalizace (propustce) rozhoduje vzdy pfisluSny primaft, nebo jim
povéteny lékatr. Pfi posuzovani divodu preruSeni hospitalizace se pfihlizi predevSim
k socioterapeutickym potiebam pacientt.

e V PNvD jsou pacientim povolovany propustky. Na dobu propustky jsou vydavany pottebné
léky a je moZno pacientovi vydat z tschovy osobni doklady. Po skonceni propustky je
pacientovi umoznéno jejich vraceni k ischové na centralnim piijmu.

e Pacientiim, u nichz je ochranna 1é¢ba natizena soudem, se dovolenky poskytuji v souladu s §
86 zakona 373/2011 Sb., v platném znéni. Povoleni kratkodobého opusténi zdravotnického
zafizeni nesmi byt v rozporu s G¢elem ochranného 1é¢eni a nesmi narusit individudlni 1é¢ebny
postup.
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10. Propusténi pacienta

e Pfi propusténi je pacient vybaveny piedbéZznou propoustéci zpravou, léky v mnozstvi
odpovidajicim spotiebé 1éki na tfi dny a s ndlezitym vysvétlenim jejich uzivani.

e Pacientovi jsou vraceny vSechny cennosti, finan¢ni hotovost, doklady a ostatni ulozené véci.

e Pokud je pacient pfi ukonCeni hospitalizace prace schopen, ukonéi oSetfujici 1ékar ve
spolupraci se socialni pracovnici rozhodnuti o docasné pracovni neschopnosti. Pacient ma
povinnost to do 3 pracovnich dnti nahlésit svému oSetiujicimu 1ékafi.

¢ Vindikovanych ptipadech Ize pacienta propustit pro nedodrzovani lécebného rezimu oddélenti,
pokud tim neni bezprostiedné ohroZen jeho zdravotni stav.

e Pacienta nelze propustit v prib&hu tstavni ochranné 1é¢by natizené soudem a v ptipadech, kdy
by mohl pacient bezprosttedné ohrozit sebe nebo své okoli.

e PoruSeni vnitintho fadu nemocnice je podle zdkona ditvodem k ukonceni péce o pacienta,
s vyjimkou neodkladné péce.

V Dobranech dne 21. 06. 2024

MUDr. Petr Zizka
reditel
Psychiatrickd nemocnice v Dobtfanech
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